AKN

INFORMATION FUR DIE PRESSE
AKN: Planung der Linien und der Ersatzverkehre

Kaltenkirchen, 28.11.2023. Die AKN mdchte auf Nachfragen eingehen, warum vorrangig
auf den AKN Linien A1 und A3 und nicht auf der Linie A2 bei Personalmangel Zugausféalle
stattfinden. Unseren Fahrgéasten und allen Interessierten méchten wir den Hintergrund
transparent und verstandlich darlegen.

Bei der Betriebsplanung berticksichtigen wir mehrere Faktoren:

Die AKN Linie A2 weist eine hohe Auslastung auf. Viele Fahrgaste nutzen diese Linie als Alterna-
tive zur Linie Al, auf der aktuell ein Ersatzverkehr fahrt. Damit werden die Baustellen der S5/S21
umgangen.

Bei Zugausfallen hatte eine Reduzierung der Zige der Linie A2 auf einen 20-Minuten-Takt fol-
gende Konsequenzen:

1. Kapazitatsprobleme: Selbst wenn wir mit einer Doppeltraktion fahren wirden, d. h. mit
zwei gekuppelten AKN Lint 54 Zigen, kénnten wir in den Hauptverkehrszeiten (HVZ)
nicht alle Fahrgaste beférdern. Dies wirde zu einer Destabilisierung der Linie A2 fihren
und die Zuverlassigkeit beeintrachtigen.

2. Uberlastung der Linie A1: Wenn die Linie A2 weniger zuverlassig wird, konnten die Fahr-
gaste wieder verstarkt die Linie A1 nutzen. Das wiirde den dortigen Schienenersatzver-
kehr Uberfordern.

3. Betriebliche Herausforderungen bei Doppeltraktion: An den Stationen nérdlich von Kal-
tenkirchen sind die Bahnsteige nicht fur langere Zige ausgelegt. Dies bedeutet, dass wir
bei Ziigen von Neumdinster nach Norderstedt Mitte in Kaltenkirchen einen zusatzlichen
Wagen anhangen und bei Ziigen von Norderstedt Mitte nach Neumuinster einen Wagen
abkoppeln missten. Dies wiirde zusatzliche Verspatungen verursachen und die Vorteile
von Personaleinsparungen durch weniger Ziige aufheben.

4. Komplexitat bei Umlauf- und Schichtplanung: Die Anpassung des Fahrplans auf der A2
erfordert zusatzliches Personal. Dies erhoht die Wahrscheinlichkeit von Ausfalltagen. Die
Planung ist aufgrund von Tarifvereinbarungen und der Verflgbarkeit des Fahrpersonals
kompliziert und begrenzt.

5. Einschrankungen auf der Linie A3 und im Nordabschnitt der Linie A2: Hier gibt es bereits
wenige alternative Reisemdglichkeiten, meistens im Stundentakt. Weitere Kiirzungen
wirden die Fahrgaste dieser Linien unverhaltnismalig stark belasten.

6. Effizienter Schienenersatzverkehr (SEV) auf der AKN Linie Al: Auf der Linie A1 erm0g-
licht der bestehende SEV eine schnelle Einrichtung eines Ersatzverkehrs. Bei einem 20-
Minuten-Takt betragt die maximale Wartezeit hier 20 Minuten, wahrend sie auf den Linien
A2 und A3 bis zu einer Stunde betragen kann.

Bei allen Planungen haben wir immer das Ziel, den bestmdglichen Komfort und eine stabile
Fahrplangestaltung fur die Gesamtheit der Fahrgéste zu gewahrleisten.

Weitere Informationen
www.akn.de und https://www.akn.de/fahrplanaenderungen.htmi
Nutzen Sie das Servicetelefon der AKN unter 04191/933 933.


https://www.akn.de/fahrplanaenderungen.html
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Uber die AKN Eisenbahn GmbH

Mit den Ziigen der AKN Eisenbahn GmbH fahren auf den Linien Ulzburg Sud — Hamburg-
Eidelstedt (A1), Neumunster — Norderstedt Mitte (A2) und Elmshorn — Ulzburg Siid (A3) jahrlich
rund 12 Millionen Fahrgaste (2019) von und zur Metropolregion Hamburg. Die AKN fahrt auf den
Linien A1, A2 und A3 im Rahmen eines Verkehrsvertrages mit der NAH.SH Nahverkehrsverbund
Schleswig-Holstein GmbH, die wiederum das Land Schleswig-Holstein und die Freie und Hanse-
stadt Hamburg vertritt. Die AKN fahrt auf eigener Schieneninfrastruktur und ist sowohl Eisen-
bahnverkehrsunternehmen (EVU) als auch Eisenbahninfrastrukturunternehmen (EIU). Als sol-
ches betreibt die AKN weitere Infrastruktur, u.a. halt sie die Eisenbahnstrecke Kiel-Gaarden bis
Schonberg/Holstein instand sowie einen rund drei km langen Streckenabschnitt zwischen
Budelsdorf und Rendsburg-Seemihlen. Gesellschafter der AKN sind die Stadt Hamburg und das
Land Schleswig-Holstein. Geschéftsfihrer ist Matthias Meyer, Vorsitzende des Aufsichtsrats ist
Karin Druba, Referatsleiterin Grundsatzfragen Verkehrspolitik im Ministerium fur Wirtschaft, Ver-
kehr, Arbeit, Technologie und Tourismus des Landes Schleswig-Holstein. Firmensitz ist Kalten-
kirchen. Die Firmierung AKN Eisenbahn GmbH ist auf die historische Streckenfiihrung Altona-
Kaltenkirchen-Neuminster zurtickzufiihren.

Ruckfragen bitte an:
AKN Eisenbahn GmbH, Pressestelle, Telefon 04191/ 933 100, E-Mail: presse@akn.de,
www.akn.de
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